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1. APRESENTAGAO

O Cédigo de Etica e Conduta da Sigma Transportes e Logistica Ltda tem o objetivo
de confirmar os principios e valores que tém nos guiado ao longo de nossa historia,
de revitaliza-los sob a luz dos novos desafios que enfrentamos no ambiente de

negocios, e de adequa-los as politicas adotadas pela Companhia.

Temos consciéncia de que as atitudes que tomamos no dia a dia expressam nosso

carater, nossa imagem e nosso legado.

Acreditamos que nossa reputagao construida ao longo de geragdes é fruto de
disciplina e trabalho arduo, na defesa dos nossos ideais e da perenidade dos
negocios. Estamos convictos de que a busca incessante por melhores resultados
deve ser balizada pela adogao de principios éticos amplamente disseminados na

organizagao, inspirando outros a seguirem nosso exemplo.

Este Codigo de Etica e Conduta rege a conduta de todos os administradores,
colaboradores, parceiros e demais partes interessadas da Companhia, tornando
explicito o padrédo de comportamento esperado na relagdo com nossos colegas de

trabalho, familiares, clientes e parceiros comerciais.

Estes tém ciéncia das disposi¢es deste Cédigo de Etica e Conduta, as quais
poderao ser realizadas a qualquer tempo, mediante assinatura fisica do Termo de

Compromisso e treinamentos presenciais ou a distancia quanto a sua aplicabilidade.

A Companhia promove treinamentos periédicos sobre o Cédigo de Etica e
Conduta para seus Colaboradores, sendo que, para os recém-admitidos, este tema

estd inserido na Integracgéo.

Em caso de duvidas acerca da aplicagao das diretrizes previstas neste Codigo,

procure Gestores, Coordenadores, Lideres ou o setor de Qualidade.

A leitura deste Codigo deve ser complementada pela leitura das politicas da
empresa, Politica do SGI, Politica de Direitos Humanos e demais e normas internas
da Companhia que |he fazem referéncia, para disciplinar rotinas e aspectos

especificos da atividade da Companhia.
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O Cédigo de Etica e Conduta podera ser revisado pela direcdo da Companhia, a
qualquer tempo, especialmente para manté-lo constantemente atualizado com as

melhores praticas.

2. ABRANGENCIA

O Codigo de Etica e Conduta se aplica a todos os funcionarios, assessores,
parceiros comerciais, fornecedores, prestadores de servigo, agentes de instituigdes
publicas e privadas, nacionais e internacionais, bem como a toda e qualquer
pessoa, fisica ou juridica, que venha a representar a Sigma Transportes e Logistica
Ltda. A fim de viabilizar e assegurar a pratica do presente Cédigo, ele deve ser
divulgado no ambiente corporativo interno e externo, além de inserido nos
respectivos instrumentos contratuais e negociais firmados com terceiros, de modo

que se torne publica a necessidade de seu cumprimento.

3. CUMPRIMENTO DA LEGISLAGAO
Todos aqueles abrangidos por este Cdédigo devem respeitar as leis e as
regulamentagdes em vigor, com especial atengdo aos requisitos definidos no

Programa OEA — Operador Econdmico Autorizado da Receita Federal.

Todos devem respeitar, além da legislagdo vigente e da regulamentagcao
aplicavel, as clausulas de seu Contrato de trabalho, as diretrizes estabelecidas pela
area de recursos humanos e as normas internas de conduta divulgadas pela Sigma

Transportes e Logistica Ltda.

Cumprir integralmente as legislacbes aplicaveis, sejam na esfera municipal,
estadual ou federal, incluindo, mas n&o se limitando a Lei n® 12.846, de 1° de agosto
de 2013 (Lei Anticorrupgéo). Exigiremos de nossos Terceiros uma postura idéntica
a nossa no atendimento aos dispositivos legais. Adicionalmente, nossos
procedimentos internos e politicas, os quais precisam estar alinhados com a
legislagdo vigente, também devem ser seguidos de forma integral por
Colaboradores e Terceiros (conforme aplicavel).

Nao autorizamos, ndo participamos e repudiamos toda e qualquer pratica ou ato

de corrupgao, suborno ou fraude, seja com Agentes Publicos e Autoridades
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Governamentais, nos termos da Lei Anticorrup¢ao, ou com Terceiros e entidades
privadas, bem como adotamos, todas as medidas necessarias para realizar o

Compliance de nossas atividades.

Nosso relacionamento com Autoridades Governamentais, Agéncias
Reguladoras, Agentes Publicos e qualquer outro tipo de representagado do poder

publico é pautado pela transparéncia, legalidade, integridade e legitimidade.

Os Colaboradores e Terceiros (conforme aplicavel) deverdo zelar pela
comunicagao precisa e completa, bem como manter registradas e documentadas
todas as comunicagdes e tratativas realizadas em nome da Companhia com

Agentes Publicos e Autoridades Governamentais.

4. DIRETRIZES
4.1. Compromisso de conduta nas relagées dos administradores
O comportamento e as atitudes adotados pelos administradores devem estar de

acordocom os Valores da Companhia:

a) Todos os administradores da Sigma Transportes e Logistica devem estar
comprometidos com uma postura ética e transparente no exercicio de
suas atividades.

b) Os administradores deverdao cumprir, de modo exemplar, os deveres, as
obrigacdes e as orientagdes previstos neste Cdédigo, bem como auxiliar e
incentivar o cumprimento dele por parte de todos os funcionarios e

profissionais que se relacionam com a Sigma Transportes e Logistica.

4.2. Compromisso de conduta nas relagdes internas de trabalho

As relagdes entre os funcionarios da Sigma Transportes e Logistica, em todos os
niveis hierarquicos, devem se pautar pelo absoluto respeito, cordialidade,
transparéncia e honestidade.

4.2.1.Postura Profissional
Quanto aos funcionarios ou representantes da Sigma Transportes e Logistica,
esperamos que todos atuem de forma respeitosa, cordial, ética e transparente em

todas as suas relagdes em nome da Companhia. Prezamos:
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a) O tratamento respeitoso, educado e igualitario de todas as pessoas
com as quais nos relacionamos.

b) A ética e a transparéncia, buscando preservar nédo s6 a nossa
imagem pessoal, mas também a imagem e a reputagdo da
Companhia.

c) Condugdo de nossos negocios de acordo com todas as leis e
regulamentagdes aplicaveis de saude e seguranca no trabalho,
sempre relatando de imediato qualquer preocupacao, incidente ou
violagao relacionados a seguranca.

d) A participacao efetiva em todos os treinamentos e capacitagdes

promovidos e oferecidos pela Sigma Transportes e Logistica.

4.2.2.Assédio Moral
Queremos que o ambiente da Sigma Transportes e Logistica seja adequado e
positivo, possibilitando que todos consigam exercer as suas atividades com

exceléncia, rapidez e precisao.

Nao serdo toleradas situagdes de assédio moral envolvendo funcionarios da
Sigma Transportes e Logistica Ltda em nenhuma hipétese.

O compromisso profissional de todos para desenvolver um ambiente de trabalho
positivo e, em especial, isento de qualquer tipo de perseguigao de natureza moral.
Esse engajamento deve ocorrer sem prejuizo de que sejam estabelecidasmetas e
de que haja cobranga por seus resultados, impondo-se, entretanto, forma

respeitosa de fazé-lo, sem exposicao vexatéria do funcionario.

s

O que é assédio Moral? E a exposicdo de alguém a situagdes
humilhantese constrangedoras, repetitivas ou prolongadas, através de
condutas fisicas, gestuais ou verbais, durante a jornada de trabalho e
no exercicio de suas fungées, independentemente da existéncia de
subordinagao hierarquica. A questao da subordinagao hierarquica nao
é necessdria para a comprovagcao do assédio moral, podendo
caracterizar situacées de assédio entre colegas de trabalho, do

funcionario para com o seu superior hierarquico, entre outras.
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4.2.3.Assédio Sexual
Nao serdo permitidas situagdes de asséedio sexual em nenhuma hipotese. Nao

toleramos:

a) Insinuacgao, contatos fisicos forgados e convites impertinentes que
apresentem: condicdo para manter o emprego; influéncia nas
promocdes da carreira do assediado; prejuizo ao rendimento
profissional; humilhagao; insulto ou intimidagao da vitima; ameaca;

oferta de crescimento e/ou promessa de favorecimento.

O que é assédio sexual? E o ato de constranger alguém com o
intuito de obter vantagem ou favorecimento sexual, prevalecendo-
se de condigcao de superior hierarquico ou ascendéncia inerentes

ao exercicio de cargo ou fungéo.

4.2.4.Consumo de bebidas alcodlicas, tabaco e drogas ilicitas
Nao é permitido o consumo de bebidas alcéolicas e de drogas ilicitas em nenhuma
das dependéncias da Sigma Transportes e Logistica. Somente sera permitido o uso

de tabaco em locais designados pela Companhia e de acordo com as leis locais.

Excepcionalmente, podera ser permitido o consumo de bebidas alcodlicas em
eventos organizados pela Companhia e quando expressamente autorizado pela
Diretoria. Nao é permitido operar ou dirigir equipamentos sob o efeito de alcool ou

drogas ilicitas e fazendo uso de tabaco.

4.2.5.Consumo de bebidas e comidas
N&o & permitido o consumo de bebidas ou alimentos nas areas de armazém
gerais, patio e REDEX da Sigma Transportes e Logistica. Sendo este apenas

permitido nas areas destinadas para tal (copa e cozinha).

4.2.6.Porte de armas
Ndo €& permitido portar armas em nenhuma das dependéncias da

Companhia.
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O que é porte de armas? E a autorizagdo que d4 o direito de portar,
transportar ou manter uma arma ou munigées sob sua guarda. Para
sair arua levando uma arma junto ao corpo, por exemplo, é
necessario ter portede arma. sequndo o Estatuto do Desarmamento,

portar armas sem este documento constitui crime.

4.2.7.Cuidados na utilizagao e preservacao dos recursos da Sigma
Transportese Logistica

Todos os funcionarios sao responsaveis pela preservacado do patriménio da

Companhia, composto por instalagdes e equipamentos necessarios a realizagao de

sua atividade. Por esse motivo, devem utiliza-los de forma correta, buscando asua

conservacgao, exclusivamente para fins de trabalho e por pessoas devidamente

autorizadas.

4.2.8.Fraude
Nao serao toleradas condutas de pessoas que, no exercicio de suas atividades
emnome da Sigma Transporte e Logistica, objetivem obter ganhos ou vantagens
indevidos para si, para terceiros ou mesmo para a propria Sigma Transporte e

Logistica por meio de fraude.

O que é fraude? Entende-se como fraude qualquer conduta praticada
mediante o emprego de artificio, ardil ou outro meio inidébneo com o

proposito de dissimular fatos ou obter vantagem indevida.

5. SEGURANGA DA INFORMAGCAO

a) E proibido utilizar os meios eletrénicos da empresa (e-mail, telefone,
correio de voz,etc) para envio ou recebimento de conteudos indevidos;

b) E expressamente proibida qualquer alteracdo na configuracdo de
computadores ou notebooks da empresa;

c) E proibido armazenar conteudo indevido e/ou particular, efetuar
downloads de programa da web sem autorizagdo prévia, em como
instalar e utilizar software ndo licenciados;

d) Nao serao permitidas agdes ou respostas ofensivas a profissionais e/ou
terceiros, utilizando meios de comunicagdo da empresa ou em nome

desta;
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Todos os colaboradores devem considerar a informagao como sendo um
ativo da organizacao, e um dos recursos criticos para realizagéo de suas
atividades, representando um grande valor para o Sigma Transportes e
Logistica e por essa razao deve ser tratada profissionalmente;

Os meios de comunicacao eletrénicos devem ser utilizados de forma que
preze o senso comum e que atenda os objetivos institucionais;

As senhas disponibilizadas pela empresa ao colaborador para acesso
aos sistemassao de uso pessoal e intransferivel e, na qualidade de
usuario, o colaborador é o responsavel exclusivo pelo seu uso;

Os usuarios que nao respeitarem as regras de seguranga dos meios de
comunicacao eletrénicos da Sigma Transportes e Logistica poderao ser
responsabilizados legalmente;

A divulgagdo de qualquer informagao interna com qualquer meio de
comunicagao, incluindo impressa, redes sociais, 6rgaos académicos,
visitantes ou terceiros, deveser feita somente apds autorizagao formal da
Geréncia Geral;

E expressamente proibido o envio de informagdes sigilosas da Sigma
Transportes e Logistica para terceiros.

6. LIVRE CONCORRENCIA

O Sistema Brasileiro de Defesa da Concorréncia (SBDC) estabelece regras de

prevengao e combate a formacao de cartéis, divisdo de mercados ou territérios,

acordo de pregos, estabelecimento de barreiras ilegais a novos entrantes e

utilizagdo indevida de posi¢des dominantes. Em sintonia com estes preceitos,

somos a favor da promog¢ao de uma economia competitiva e contrarios a acoes que

possam restringir ou limitar a escolha pelo fornecedor que melhor se apresentar na

homologacéo de novos parceiros comerciais.

Nao participamos, formal ou informalmente, direta ou indiretamente, individual

ou coletivamente, de nenhuma atividade econdmica predatoéria contraria as boas

praticas de livre concorréncia.

Participaremos apenas de associagdes oficiais legitimamente reconhecidas.
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Repugnamos praticas de espionagem corporativa, ndo utilizamos informagdes
obtidas de forma ilicita e esperamos reciprocidade de tratamento de nossos

concorrentes.

Nossos valores estdo acima de disputas comerciais. Competimos intensamente,
mas sempre de maneira ética. Buscamos a diferenciagdo no mercado por meio da
qualidade e da inovagcdo de nossos servicos € do padrdo de exceléncia em

atendimento.

Adotamos uma Politica de Boas Praticas Concorrenciais, que tem por objetivo
orientar nossos Colaboradores e Terceiros a executarem suas atividades

valorizando praticas corporativas que estimulem a livre concorréncia.

7. NEGOCIAGAO JUSTA
Enfatizamos constantemente a importancia de regular nossas relagoes
comerciais por meio de celebragdo de contratos, contando com o devido suporte

de nossa area Juridica em todos os casos.

Entendemos a necessidade de confianga reciproca na relagcdo com nossos
Terceiros e parceiros de negocio e, por isso, os selecionamos de forma clara e
justa, com base em mérito e em critérios objetivos. Estamos cientes de que solicitar
ou receber qualquer tipo de beneficio pessoal em troca de concessao de vantagem

nas transagdes com parceiros comerciais € um ato grave de improbidade.

Todos os Terceiros, sejam eles fornecedores, consultores, representantes,
prestadores de servigo, agentes intermediarios e outros parceiros que conduzam
negocio com a Companhia, pela Companhia ou em nome da Companhia, deverao

agir com o mais alto nivel de integridade.

A contratacdo de Terceiros pela Companhia deve ser realizada com
responsabilidade, observando sempre as disposicdes deste Cédigo de Etica e
Conduta e das demais politicas normas internas aplicaveis, de modo que a atuagéo
dos Terceiros deve ser continuamente monitorada, a fim de mitigar potenciais riscos

de atos de corrupcdo em nome da Companhia.
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8. CONFLITO DE INTERESSE
Prezamos pela integridade, conservagdo e bom uso dos ativos da Companhia,
quer sejam tangiveis (veiculos, maquinas, instalagbes, computadores etc.) ou
intangiveis (sistemas tecnoldgicos etc.). Estamos conscientes da obrigagao que
temos para que todos os recursos que a Sigma Transportes e Logistica Ltda coloca
a nossa disposicao sejam utilizados com zelo, prudéncia, de forma eficiente para o
melhor interesse dos negoécios da Companhia e em linha com a esséncia deste

Cédigo de Etica e Conduta.

Nao toleramos conflitos de interesses ou atitudes tendenciosas. N&o
estabelecemos vinculos inadequados sob o ponto de vista ético que possam
comprometer nossa autonomia e equidade de tratamento. Devemos evitar atitudes
gque possam causar impressdes contrarias a nossa lisura ou levantar suspeitas
contra a imparcialidade de nossas decisbes. Temos o dever de reportar ao
Gestores, Coordenadores e Lideres quaisquer conflitos de interesses ou obtengao

de vantagens pessoais nao autorizadas.

As atividades e relagdes que estabelecermos fora da Companhia ndo devem ser
conflitantes ou concorrentes com os melhores interesses da Sigma Transportes e
Logistica Ltda. Nossos interesses pessoais externos, sejam eles comerciais,
politicos, sociais, religiosos ou familiares, ndo devem trazer riscos a imagem da
Companhia; nédo devem impactar negativamente na nossa disponibilidade para
com as obrigagdes do trabalho; e tdo pouco devem interferir na nossa performance
profissional. Em nossas atividades pessoais externas, ndo nos beneficiaremos

indevidamente do nome ou da reputagdo da Sigma Transportes e Logistica Ltda.

As operagbes que porventura estabelecemos com partes relacionadas
obedecem as boas praticas de mercado, mediante formalizacao de contratos e
definicao de critérios técnicos e financeiros. Estas operag¢des sao divulgadas de
forma transparente e oportuna, sempre atendendo aos melhores interesses da

Sigma Transportes e Logistica Ltda.

9. CONFORMIDADE E SANGOES

A Sigma Transportes e Logistica Ltda deseja manter sua reputagdo pela

10
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integridade. Portanto, € essencial que possamos ser julgados por nossas agdes.
Como este Manual Cédigo de Etica e Conduta deixa claro, isto depende da conduta

de cada um de nés dentro da Sigma Transportes e Logistica Ltda.

Todos os colaboradores da Sigma Transportes e Logistica Ltda devem estar
familiarizados com as clausulas deste Codigo e aplica-las consistente e

rigorosamente nas atividades todos os dias.

E importante evitar que a conduta de alguns, independentemente de ser por falta
de zelo ou por conveniéncia pontual, danifique a reputacdo da Companhia como

um todo.

Todos nds somos responsaveis pela aplicagdo do Cédigo de Etica e Conduta em
toda a companhia e devemos liderar por exemplo. Espera-se que nossas acgdes
sejam éticas sempre e devemos garantir que todos os envolvidos em nossas
operagdes estejam cientes dos valores do Cdodigo e ajam de acordo com as

clausulas deste Codigo.

A conformidade com o Coédigo de Etica e Conduta serd monitorada pela
Diretoria, Geréncia Geral, Coordenagdes e Liderancgas. A violagao do Codigo pode
levar a agdes disciplinares, incluindo demiss&o, ndo obstante qualquer acéo civel

ou criminal que venha a ser imposta.

10.GESTAO AMBIENTAL

Buscamos permanentemente amenizar os impactos que nossas atividades
porventura venham a causar ao meio ambiente. Tomamos a¢des no sentido de
atender a legislagdo ambiental e as exigéncias dos o6rgaos competentes nos

processos de obtengao, manutencao e renovagao de nossas licengas de operagéo.

Estamos interessados no dialogo e abertos a interagdo com os diversos publicos
e comunidades do entorno das nossas unidades. Buscamos a convivéncia
harmoniosa, visando a manuteng¢ao de bons principios de cidadania corporativa e

de responsabilidade social.

11. COMPROMISSO DE CONDUTA
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11.1. NAS RELAGOES COM ENTIDADES PUBLICAS E ORGAOS
GOVERNAMENTAIS

A Sigma Transportes e Logistica ao se relacionar com 6rgaos governamentais

mantem uma comunicagdo clara, baseada nos principios éticos; ndao permite

qualquer forma de concessao de vantagens e/ou privilégios, priorizando a

manutencgao da ética em todas as suas esferas.

11.2. NAS RELAGCOES COM OS CLIENTES
Garantir a competitividade dos nossos clientes é fundamental para a Sigma
Transportes e Logistica e todos os funcionarios devem estar comprometidos com

este principio. O que prezamos:

a) Todos os funcionarios devem se comprometer com a prestagéo de servigos
de qualidade aos clientes compativel com os padrdes estabelecidos pela
Companhia.

b) Todos os funcionarios e prestadores a servigo da Sigma Transportes e

Logistica devem sempre se dirigir aos clientes de forma cordial e respeitosa.

11.3. NAS RELAGCOES COM FORNECEDORES E PRESTADORES DE
SERVICO

O relacionamento com quaisquer fornecedores ou prestadores de servigcos

devera ser conduzido de forma ética e respeitosa, visando exclusivamente aos

interesses da Companhia. O que prezamos:

a) Que todos os fornecedores e prestadores de servigos sejam selecionados com
baseem critérios éticos, técnicos e de menor custo.

b) A conformidade com a legislagao aplicavel a sua atividade, principalmente,
as legislacdes trabalhista, ambiental e de segurancga do trabalho.

c) A preservagao e o tratamento das informagdes e dados dos fornecedores e
prestadores de servigos de forma discreta e sigilosa.

d) Todos os fornecedores ou prestadores de servigos que realizem trabalhos
nas dependéncias da Companhia devem ter as mesmas condi¢des saudaveis

e seguras propiciadas aos funcionarios da Sigma Transportes e Logistica.

11.4. NAS RELAGOES SINDICAIS OU COM ENTIDADES DE CLASSE
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A Sigma Transportes e Logistica respeita a livre opgao de seus funcionarios se

filiarem a sindicatos e/ou entidades de classe.

11.5. NAS RELACOES COM OS CONCORRENTES
Em todos os setores, a diversificagao de ofertas € benéfica, na medida em que
propicia a sociedade o direito de escolha. A Companhia é incentivadora da

concorréncia justa e leal. O que prezamos:

a) Manutencgao de relacionamento respeitoso e independente com as empresas
concorrentes da Sigma Transportes e Logistica, buscando informagdes de mercado

de maneira licita por meio de fontes autorizadas.

11.6. NAS RELAGOES COM A COMUNIDADE

A Sigma Transportes e Logistica busca o bem-estar da populagao que, direta ou
indiretamente, tem contato com a empresa, por meio de uma conduta socialmente
responsavel, procurando alinhar expectativas e demandas da comunidade com o

negocio. O que prezamos:

a) As relagdes com a comunidade devem se pautar pelos principios de
cordialidade e parceria, de forma que garanta o bom relacionamento e o
desenvolvimento econdmico e social da regi&o.

b) Iniciativas que busquem mitigar os impactos e os riscos das operagdes da
Sigma Transportes e Logistica nas comunidades onde atua, assim como na
formacao de funcionarios atuais e potenciais, buscando o desenvolvimento
de profissionais completos, responsaveis e engajados com o tema da
sustentabilidade.

11.7. COM O MEIO AMBIENTE
A Sigma Transportes e Logistica realiza seu trabalho de forma a assegurar a
exceléncia na qualidade garantindo um tratamento adequado das questdes

ambientais. O que prezamos:

a) Cada um deve se comprometer em promover o uso sustentavel da agua,
e energia elétrica, a reciclagem de materiais e redugéo de geracao de

residuos solidos, visando minimizar, de forma consciente, o desperdicio

13
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de insumos e materiais utilizados em suas tarefas diarias e seus impactos

ambientais.

12.SIGILO DAS INFORMAGCOES CONFIDENCIAIS
12.1. Informago6es confidenciais
A todo tempo estamos em contato com informacgdes consideradas confidenciais
ou restritas. A informagédo é um ativo de extrema importancia para a Companhia,
devendoser protegida por todos adequadamente de modo que evitem seu uso

indevido ou nao autorizado. O que prezamos:

a) Devemos preservar a confidencialidade das informag¢des da Companhia,
zelando por todos os seus usuarios e proprietarios, nos termos das

legislagbes vigentes e das normas internas da Companhia.

O que é informacgéo confidencial? Toda informagao que pode ser acessada
por usuarios e parceiros da organizagdo, mas que nado deve ser divulgada
sem a prévia autorizacdo da drea responsavel. A divulgagcdo nao
autorizada dessa informagado pode causar impacto (financeiro, de imagem

ou operacional) ao negdécio da organizagao ou do parceiro.

13.MEDIDAS DISCIPLINARES
ViolagBes a principios e diretrizes contidos no Cédigo de Etica e Conduta, em
outras normativas vigentes na Sigma Transportes e Logistica estdo sujeitas a
aplicacado de medidas disciplinares e puni¢des previstas na legislagao brasileira.

Dependendo dos atos cometidos, o descumprimento pode resultar em
responsabilizagao civil e/ou criminal, multas, penalidades significativas e/ou priséo

aplicadas pelas autoridades competentes.

As sancdes passiveis de aplicacdo no ambiente interno serao tratadas pelo setor

de Gestao de Pessoas em conjunto com a Geréncia Geral.

14.CANAL ETICO
A Companhia conta com um comité para tratamento das demandas

apresentadas em nosso canal “Fale Conosco”, integrado pelos diretores, geréncia

14
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geral, time juridico, geréncia de risco e patriménio e coordenagédo de recursos

humanos.

Estamos seguros de que o sigilo de nossa identidade esta a salvo e que néo
sofreremos represalias apos relatarmos, de boa-fé, alguma pratica contraria a este
Cadigo.

Vale ressaltar que o “Fale Conosco” garante o anonimato do comunicante, ou

seja, a identificagao € opcional.

15.PERENIDADE EMPRESARIAL
Devemos sempre agir de forma preventiva para evitar que erros operacionais ou
condutas éticas inadequadas ocorram na realizagdo das nossas atividades. Para
isso, contamos com o apoio dos nossos lideres e das areas de suporte da
Companhia: nosso time Juridico e nossa Geréncia de Gestdo de Riscos e

Patrimoénio.

Quando identificamos problemas desta natureza, devemos reporta-los para
nosso gestor imediato ou pelo canal “Fale Conosco” em nossa pagina
http://www.sigmatransportes.com.br e encara-los como oportunidades de melhoria,
assumindo uma postura digna, respeitosa e participativa na busca de solugdes.

Quebrar regras traz consequéncias e a pior delas é a falta de confianga.
Tomaremos agdes corretivas e disciplinares sempre que tivermos a comprovagao

de situagdes em que tais medidas sejam necessarias.

Nossa conduta ética é fundamental para a sustentabilidade da Companhia,

fortalecendo elos e solidificando nosso legado.

Agir dentro dos mais altos padrdes éticos € uma responsabilidade que nao

podemos delegar.

Estamos conscientes de que o dever de comunicar todos os casos de conduta
impropria, nada mais é do que o reflexo de nosso compromisso para que a Sigma

Transporte e Logistica Ltda continue em seu caminho de sucesso sem

15
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interferéncias negativas. Para tanto, contamos também com o apoio de nossos

parceiros de negocio.

Nos casos em que este Cddigo de Etica e Conduta ndo for suficiente para
esclarecer eventuais questionamentos, sua esséncia e sua intengdo servem como

diretriz de nossas decisoes.

Sempre que tivermos duvidas quanto aos principios e valores que devem dirigir
nossa vida dentro da Companhia, somos incentivados reportar os eventuais
questionamentos para nosso gestor imediato ou pelo canal “Fale Conosco” em

nossa pagina http://www.sigmatransportes.com.br.
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TERMO DE RESPONSABILIDADE E COMPROMISSO DE ADESAO AO
CODIGO DE ETICA E CONDUTA

O Manual Cédigo de Etica e Conduta da Sigma Transportes e Logistica Ltda
define os valores e principios éticos que devem ser obedecidos por todos os
colaboradores nas suas relagdes com colegas de trabalho, fornecedores, clientes,
familiares e demais publicos. Além de agdes que norteiam a Companhia,

demostrando transparéncia e profissionalismo.

Tenho conhecimento de que o Cédigo de Etica e Conduta é uma norma interna
da Sigma, cabendo a aplicagdo de sangdes disciplinares no descumprimento de

qualquer de suas regras, sem prejuizo dos procedimentos legais cabiveis.

Declaro o seu recebimento, e comprometo-me a cumpri-lo integralmente em
todas as minhas atividades de trabalho. Estou ciente do meu dever de reportar
quaisquer violagdes aos principios estabelecidos neste Cddigo contatando meu
gestor imediato, coordenador ou pelo “Fale Conosco” em na pagina institucional da

Sigma http://www.sigmatransportes.com.br.
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